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1. IG : @disdukcapil_kotabekasi e-OPen adalah sebuah platform aplikasi berbasis android yang diharapkan 

dapat melayani kebutuhan pelayanan administrasi kependudukan dan 

pencatatan sipil masyarakat Kota Bekasi.

2. Twitter : @disdukcapil 2 1.Mendekatkan Layanan Adminduk Kepada Masyarakat

3. Web : disdukcapil.bekasikota.go.id 2.Mempermudah serta Meningkatkan Kinerja Pelayanan Adminduk 

Disdukcapil

4. email : opd.disdukcapil@bekasikota.go.id 3.Memperpendek Alur Birokrasi Pelayanan Masyarakat

5. disdukcapilkotabekasi100@gmail.com 4.Mempermudah Pengukuran Kinerja Aparatur

5.Memberikan kepastian layanan Adminduk

6.Meningkatkan Sinergitas Aparatur pada Pemerintah Kota Bekasi

2. JEBOL DUKCAPIL (Jemput Bola Dukcapil) 3. Web : disdukcapil.bekasikota.go.id 08118355599 ONLINE Menghilangkan sekat layanan bagi masyarakat Kota Bekasi.Dengan adanya 

Kegiatan Jemput Bola Administrasi Kependudukan dan pencatatan Sipil, 

diharapkan dapat membantu dan mendekatkan warga yang memiliki 

keterbatasan fisik serta keterbatasan waktu dengan layanan Administrasi 

Kependudukan.Dalam Pandangan Masyarakat umum bahwa Pelayanan 

Rekam KTP-El hanya dilaksanakan dititik layanan,maka dengan kegiatan JEBOL 

DUKCAPIL ini Disdukcapil Kota Bekasi membuktikan bahwa layanan itu bisa 

didekatkan kepada Masyarakat bahkan sampai tingkat RW.

3. MOTEKAR BERSAHAJA (Mohon KTP El 

sekarang, diberikan satu hari jadi)

https://play.google.com/store/apps/details

?id=com.disdukcapilkotabekasi.eopen

08118355599 ONLINE Permohonan KTP Elektronik sekarang, diberikan satu hari jadi

4. SIPORA (Sistem Pendaftaraan Orang 

Asing)

https://play.google.com/store/apps/details

?id=com.disdukcapilkotabekasi.eopen

08118355599 ONLINE Pendaftaran Penduduk bagi orang asing pemegang Kitas atau Kitap

5 HALO PAMOR https://play.google.com/store/apps/details

?id=com.disdukcapilkotabekasi.eopen

08118355599 ONLINE Jika warga memiliki kendala mengurus daring adminduk bisa menghubungi 

nomor kontak petugas pamor se Kota Bekasi6 KONSOLIDASI DATA (Data belum 

terupdate pada lembaga lain)

https://play.google.com/store/apps/details

?id=com.disdukcapilkotabekasi.eopen

08118355599 ONLINE Konsolidasi:

  Jika mengalami kendala NIK yang belum aktif/ belum sesuai saat mengurus 7 DUDUK MESRA (Butuh pengaduan 

Disdukcapil Melayani Masyarakat)

https://play.google.com/store/apps/details

?id=com.disdukcapilkotabekasi.eopen

08118355599 ONLINE Layanan pengaduan dan konsultasi bagi masyarakat Kota Bekasi

8 PETAK LUDO (Warga Luar Jabodetabek 

kehilangan KTP El)

https://play.google.com/store/apps/details

?id=com.disdukcapilkotabekasi.eopen

08118355599 ONLINE Bagi Penduduk WNI pemilik KTP El luar Kota Bekasi yang sedang tinggal 

sementara di Kota Bekasi, apabila mengalami kehilangan KTP El atau 9 MOTO KTP (Permohonan ganti foto ktp 

el)

https://play.google.com/store/apps/details

?id=com.disdukcapilkotabekasi.eopen

08118355599 ONLINE Untuk perubahan foto KTP Elektronik

10 TTE DUKCAPIL 3. Web : disdukcapil.bekasikota.go.id 08118355599 ONLINE Tanda Tangan Elektronik berbentuk barcode

11 CETAK MANDIRI ADMINDUK 3. Web : disdukcapil.bekasikota.go.id 08118355599 ONLINE Mencetak administrasi kependudukan berupa akta kelahiran, akta kematian, 

surat pindah dan datang, kartu keluarga langsung oleh warga12 SILAMPID (Sistem Informasi Lahir Mati 

Pindah Datang)

ONLINE sistem informasi yang menyajikan data Kelahiran, Kematian, Kepindahan dan 

Kedatangan Penduduk Kota Bekasi berdasarkan hasil pengolahan Aplikasi 13 SIPADAT BERISI (Sistem Informasi 

Pemanfaatan Data Berbasis Teknologi 

ONLINE sistem informasi dipergunakan untuk media Permohonan Kerjasama Data 

Kependudukan Disdukcapil dengan Instansi atau Organisasi Perangkat Daerah 14 PAMOR SAPA WARGA (Pemantau dan 

Monitoring Sapa Warga)

ONLINE aplikasi yang diperuntukkan sebagai pendamping aplikasi SIAK dimana Pamor 

Sapa Warga merupakan aplikasi Input Data Profil Penduduk yang belum 15 GIS (Geographic Information Sistem) ONLINE sistem informasi yang dapat menampilkan Data Geografis Kependudukan 

berdasarkan hasil olah Aplikasi Pamor Sapa Warga dan SILAMPID, terdapat 16 BU YANTI MANTAP (Bisa Urus Pelayanan 

Kependudukan Terintegrasi Malam Hari 

OFFLINE pelayanan administrasi kependudukan pada malam hari guna memberikan 

kemudahan layanan kepada masyarakat yang tidak memiliki waktu karena 17 NASI UDUK DI CFD BEKEN (Nyok Ahh 

Warga Bekasi Urus Adminduk Di Car 

OFFLINE pelayanan administrasi kependudukan bagi warga masyarakat yang hanya 

melayani dokumen kependudukan baru. “NASI UDUK DI CFD BEKEN” ini 18 ANDUK BANG BEK (Layanan 

Kependudukan Bagi yang Berkebutuhan 

OFFLINE pelayanan administrasi kependudukan bagi warga masyarakat dengan 

keterbatasan fisik, kesehatan, dan waktu. Inovasi ANDUK BANG BEK ini 19 PATIN PELANDUK (Percepatan Inovasi 

Pelayanan Administrasi Kependudukan)

OFFLINE

108118355599 e - oPen ( Elektronik Online Pelayanan 

Kependudukan )

https://play.google.co

m/store/apps/details?i

d=com.disdukcapilkota

bekasi.eopen
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