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Mal Pelayanan Publik Adalah Tempat berlangusngnya kegiatan atau aktivitas
penyelenggaraan pelayanan publik atas barang, jasa dan pelayanan administrasi yang
merupakan perluasan fungsi pelayanan terpadu baik pusat maupun daerah, serta
pelayanan BUMN/BUMD dan swasta dalam rangka menyediakan pelayanan yang cepat,
mudabh, terjangkau, aman dan nyaman. MPP merupakan sebuah tempat pelayanan Publik
yang terdiri dari berbagai instansi yang melakukan pelayanan dalam satu gedung, yang di
kordinir oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu(DPMPTSP)

Aplikasi Validasi Desa

adalah sebuah tool dimana didalamnya tersedia berbagai fasilitas yang bisa membantu
kegiatan pelayanan administrasi kependudukan di tingkat desa/kelurahan, aplikasi ini
dilengkapi proses-proses penunjang pelayanan administrasi kependudukan untuk tingkat
desa/kelurahan berupa format format surat keterangan yang sering di minta oleh
penduduk setempat, kemudian proses- proses penunjang pelayanan administrasi
kependudukan untuk tingkat kecamatan berupa laporan perkembangan penduduk
mengenai Lahir Mati Pindah dan Datang(LAMPID), selai itu proses- proses penunjang
pelayanan administrasi kependudukan untuk Kabupaten/Kota berupa output formulir
pelayanan administrasi kependudukan, sehingga dengan adanya aplikasi ini petugas
registrasi kependudukan di tingkat desa/kelurahan dapat meningkatkan pelayanan
administrasi kependudukan dengan cepat dan akurat. Aplikasi ini berbasis Database
Penduduk per- desa/kelurahan yang diambil dari Database Kependudukan yang diberikan
kepada masing-masing Desa/Kelurahan dalam rangka peningkatan pelayanan administrasi
kependudukan yang cepat dan akurat, dengan adanya database ini maka setiap Desa/Kel
memiliki Buku Induk Kependudukan secara Digital.

Simpay Arum (Sistem
Pelayanan Adminduk Antar
Ke Rumah)

Penduduk cukup datang ke Disdukcapil/Kecmatan bagi pemohon KTPel Pemula dengan
Membawa Berkas persyaratan, setelah dinyatakan lengkap akan diberikan resi, selanjutnya
tinggal menunggu di rumah karena dokumen hasil pelayanan adminduk akan diantar ke
alamat rumah oleh PT.POS Indonesia dim waktu 3-5 hari

Simpay Babar (Sistem
Pelayanan Adminduk Bayi
Baru Lahir)

Penduduk Sumedang yang melahirkan di RSUD kab. Sumedang, RS Bersalin Anugerah
Mitra, RS Bersalin Bunda Medika, TSU Pakuwon dan Klinik Bersalin Harapan Keluarga
Clpacing Jatinangor. penduduk cukup melengkapi persyaratan dan diserahkan kepada
petugas rumah sakit yang akan mengurusi dalam kurun waktu 3-5 hari, 3 produk yang akan
di terima dalam 1 kejadian yaitu NIK,KK,dan akta lahir. produk tersebut akan diserahkan di
rumah sakit atau dapat dikirim via PT.POS Indonesia ke alamat.




5 Simoyan Adminduk Slstim Mobile Pelayanan Adminduk, merupakan sebuah terobosan pelayanan bagi
penduduk sumedang yang bersifat Mobile/berpindah-pindah dengan menggunakan
kendaraan/mobil, dengan jadwal yang sudah ditentukan, jenis pelayanan: Pendaftaran KK,
Pendaftaran KTPel, Perekaman KTPel, Pendaftaran Akta lahir. Dokumen hasil pelayanan
adminduk akan diantar ke alamat rumah oleh PT.POS Indonesia dim waktu 3-5 hari.

6 Simpay tenar (Sistem Simpay tenar merupakan sebuah pelayanan administrasi kependudukan bagi penduduk
Pelayanan Adminduk sumedang yang melakukan perkawinan, dokumen yang di terbitkan berupa Kartu Keluarga
Penganten Anyer) (membentuk keluarga) baru dengan status perkawinan "Kawin Tercatat". hubungan

keluarga sebagai Suami Istri sekaligus diterbitkan Kartu Tanda Penduduk Elektronik

7 SILASIDAKEP (Sistem SILASIDAKEP adalah sebuah pelayanan online berbasis web untuk melakukan pendaftaran
Pelayanan Aplikasi Daring secara daring/online, sehingga masyarakat tidak perlu datang langsuyng bertatap muka
Kependudukan) dengan petugas disdukcapil. Cukup mengakses web dengan alamat

http://silasidakep.sumedang.go.id lalu ikuti petunjuk selanjutnya.

8 PREDATOR (Pelayanan Predator atau pelayanan perekaman Data KTP-El bersepeda Motor adalah inovasi
Perekaman Data KTP-El pelayanan adminduk, berupa perekaman KTP-el, yang dikhususkan untuk warga Sumedang
Bersepedah Motor) yang tidak bisa datang ketempat perekaman karena sakit atau lanjut usia.

9 CEKATAN (Cekatan KK Cekatan atau Cetak KK di Kecamatan adalah inovasi pelayanan adminduk berupa
Kecamatan) pencetakan Kartu Keluarga di Kecamatan, dimana masyarakat yang ingin membuat Kartu

Keluarga tidak usah datang ke Disdukcapil cukup daftar di Kecamatan masing-masing dan
Kartu Keluarga akan di cetak oleh petugas adminduk Kecamatan.

10 SILASEMEDI Silamedi atau sistem pelayanan sehari mesti jadi adalah program inovasi. Disdukcapil
Sumedang di Bidang pelayanan masyarakat. Program ini baru di terapkan pada layanan
Akta Kelahiran, dimana masyarakat yang membuat Akta Kelahiran

11 APRAK DESA Aprak desa atau Akselerasi Pelayanan Terpadu Administrasi Kependudukan adalah Program

inovasi Disdukcapil Sumedang di Bidang Pelayanan masyarakat. Program ini baru di
terapkan pada layanan Kartu Keluarga, Perekaman e-KTP, Pencetakan KIA terhadap
masyarakat yang datang langsung ke desa.




